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Datenschutzhinweise der ITM Gruppe für Online-Meetings, Telefonkonfe-
renzen und Webinare via „GoToMeeting“  
 

Wir möchten Sie nachfolgend über die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der 

Nutzung von „GoToMeeting“ informieren. 

1. Kontaktdaten der verantwortlichen Stellen 

Sofern mit der ITM systems GmbH & Co. KG eine Geschäftsbeziehung besteht / oder sich anbahnt: 

 

ITM systems GmbH & Co. KG 

Hauptstraße 43 

48712 Gescher 

Geschäftsführer: André Lensing, Markus Lammerding  

Fon: +49 2542 917 918 0 

Fax: + 49 2542 917 918 99 

E-Mail: info@itm-systems.com 

Sofern mit der ITM design GmbH eine Geschäftsbeziehung besteht / oder sich anbahnt: 

 

ITM design GmbH  

Hauptstraße 43 

48712 Gescher 

Geschäftsführer: Markus Lammerding, Marco Steinbauer 

Fon: +49 2542 917 918 0 

Fax: + 49 2542 917 918 99 

E-Mail: info@itm-design.com 

Sofern mit der ViSaaS GmbH & Co. KG eine Geschäftsbeziehung besteht / oder sich anbahnt: 

 

ViSaaS GmbH & Co. KG 

Hauptstraße 43 

48712 Gescher 

Geschäftsführer: André Lensing, Markus Lammerding  

Fon: +49 2542 917 918 0 

Fax: + 49 2542 917 918 99 

E-Mail: info@visaas.de 

Sofern mit der ITM solutions GmbH eine Geschäftsbeziehung besteht / oder sich anbahnt: 

 

ITM solutions GmbH  

Hauptstraße 43 

48712 Gescher 

Geschäftsführer: André Lensing, Markus Lammerding, Christian Clemens  

Fon: +49 2542 917 918 0 
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Fax: + 49 2542 917 918 99 

E-Mail: info@itm-solutions.com 

Sofern mit der ITM energy GmbH eine Geschäftsbeziehung besteht / oder sich anbahnt: 

 

ITM energy GmbH  

Hauptstraße 43 

48712 Gescher 

Geschäftsführer: Pascal Efsing, Markus Lammerding, 

Fon: +49 2542 917 918 0 

Fax: + 49 2542 917 918 99 

E-Mail: info@itm-energy.com 

 

Hinweis: Soweit Sie die Internetseite von „GoToMeeting“ aufrufen, ist der Anbieter von „GoToMeeting“ für die 

Datenverarbeitung verantwortlich (LogMeIn Ireland Limited, Bloodstone Building Block C70 Sir John Roger-

son’s Quay Dublin 2, Ireland). Ein Aufruf der Internetseite ist für die Nutzung von „GoTo Meeting“ erforderlich, 

um sich die Software für die Nutzung von „GoToMeeting“ herunterzuladen. 

 

Wenn Sie die „GoToMeeting“-App nicht nutzen wollen oder können, können Sie „GoToMeeting“ auch über 

Ihren Browser nutzen. Der Dienst wird dann insoweit auch über die Website von „GoToMeeting“ erbracht. 

 

Weitere Informationen zum Datenschutz des Anbieters finden Sie hier: https://www.logmeininc.com/de/le-

gal/privacy 

2. Kontaktdaten unserer Datenschutzbeauftragten 

ITM systems GmbH & Co. KG 

Abteilung Datenschutz 

Hauptstraße 43 

48712 Gescher 

E-Mail: datenschutz@itm-systems.com 

3. Zweck der Verarbeitung 

Wir nutzen das Tool „GoToMeeting“, um Telefonkonferenzen, Online-Meetings, Videokonferenzen und/oder 

Webinare durchzuführen (nachfolgend: „Online-Meetings“). „GoToMeeting“ ist ein Service der LogMeIn Ireland 

Limited, Bloodstone Building Block C70 Sir John Rogerson’s Quay Dublin 2, Ireland. 

4. Welche Daten werden verarbeitet? 

Bei der Nutzung von „GoToMeeting“ werden verschiedene Datenarten verarbeitet. Der Umfang der Daten 

hängt dabei auch davon ab, welche Angaben zu Daten Sie vor bzw. bei der Teilnahme an einem „Online-

Meeting“ machen. Folgende personenbezogene Daten sind Gegenstand der Verarbeitung: 

 

Angaben zum Benutzer:  

z. B. Anzeigename („Display name“), ggf. E-Mail-Adresse, Profilbild (optional), Bevorzugte Sprache 

 

Meeting-Metadaten:  

z. B. Datum, Uhrzeit, Meeting-ID, Telefonnummern, Ort 

 

Text-, Audio- und Videodaten:  

Sie haben ggf. die Möglichkeit, in einem „Online-Meeting“ die Chatfunktion zu nutzen. Insoweit werden die von 

Ihnen gemachten Texteingaben verarbeitet, um diese im „Online-Meeting“ anzuzeigen. Um die Anzeige von 

Video und die Wiedergabe von Audio zu ermöglichen, werden entsprechend während der Dauer des Meetings 

https://www.logmeininc.com/de/legal/privacy
https://www.logmeininc.com/de/legal/privacy
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die Daten vom Mikrofon Ihres Endgeräts sowie von einer etwaigen Videokamera des Endgeräts verarbeitet. 

Sie können die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst über die „GoToMeeting“-Applikationen abschalten 

bzw. stummstellen. 

5. Umfang der Verarbeitung 

Wir verwenden „GoToMeeting“, um „Online-Meetings“ durchzuführen. Wenn wir „Online-Meetings“ aufzeich-

nen wollen, werden wir Ihnen das im Vorwege transparent mitteilen und – soweit erforderlich – um eine Zu-

stimmung bitten. 

 

Wenn es für die Zwecke der Protokollierung von Ergebnissen eines Online-Meetings erforderlich ist, werden 

wir die Chatinhalte protokollieren. Das wird jedoch in der Regel nicht der Fall sein. 

 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung i.S.d. Art. 22 DSGVO kommt nicht zum Einsatz. 

6. Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Soweit personenbezogene Daten von Beschäftigten der ITM Gruppe verarbeitet werden, ist § 26 BDSG die 

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung. Sollten im Zusammenhang mit der Nutzung von „GoToMeeting“ per-

sonenbezogene Daten nicht für die Begründung, Durchführung oder Beendigung des Beschäftigungsverhält-

nisses erforderlich, gleichwohl aber elementarer Bestandteil bei der Nutzung von „GoToMeeting“ sein, so ist 

Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung. Unser Interesse besteht in diesen 

Fällen an der effektiven Durchführung von „Online-Meetings“. 

Im Übrigen ist die Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung bei der Durchführung von „Online-Meetings“ Art. 

6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, soweit die Meetings im Rahmen von Vertragsbeziehungen durchgeführt werden. 

Sollte keine vertragliche Beziehung bestehen, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Auch hier 

besteht unser Interesse an der effektiven Durchführung von „Online-Meetings“. 

Sofern erforderlich, holen wir vor der Teilnahme an einem „Online-Meeting“ die Einwilligung aller Teilnehmen-

den ein, die die Datenübermittlung in die USA betrifft (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO i.V.m. Art. 49, Abs. 1 lit. a) 

DSGVO). Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. 

7. Empfänger / Weitergabe von Daten 

Personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit der Teilnahme an „Online-Meetings“ verarbeitet wer-

den, werden grundsätzlich nicht an Dritte weitergegeben, sofern sie nicht gerade zur Weitergabe bestimmt 

sind. Beachten Sie bitte, dass Inhalte aus „Online-Meetings“ wie auch bei persönlichen Besprechungstreffen 

häufig gerade dazu dienen, um Informationen mit Kunden, Interessenten oder Dritten zu kommunizieren und 

damit zur Weitergabe bestimmt sind. 

Weitere Empfänger: Der Anbieter von „GoToMeeting“ erhält notwendigerweise Kenntnis von den o.g. Daten, 

soweit dies im Rahmen unseres Auftragsverarbeitungsvertrages mit „GoToMeeting“ vorgesehen ist. 

8. Datenverarbeitung außerhalb der Europäischen Union 

Das Tool „GoToMeeting“ wird in den USA gehostet und betrieben. Für diese Datenverarbeitung hat der An-

bieter von „GoToMeeting“ die sogenannten Standardvertragsklauseln abgeschlossen. Zusätzlich wurden 

weitere Maßnahmen getroffen, um den Datenschutz zu gewährleisten. Dennoch liegt aktuell kein Angemes-

senheitsbeschluss der EU vor, der der USA einen adäquaten datenschutzrechtlichen Rahmen attestiert. Die 

grundsätzliche Teilnahme an einer Videokonferenz über „GoToMeeting“ erfolgt daher auf rein freiwilliger Ba-

sis.  
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9. Dauer der Speicherung und Kriterien für die Festlegung der Speicherdauer 

Wir löschen personenbezogene Daten grundsätzlich dann, wenn kein Erfordernis für eine weitere Speicherung 

besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann bestehen, wenn die Daten noch benötigt werden, um ver-

tragliche Leistungen zur erfüllen, Gewährleistungs- und ggf. Garantieansprüche prüfen und gewähren oder 

abwehren zu können. Im Falle von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten kommt eine Löschung erst nach Ab-

lauf der jeweiligen Aufbewahrungspflicht in Betracht. 

10.   Betroffenenrechte 

Sie haben nach Maßgabe des Art. 15 DSGVO das Recht, Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten 

Daten zu erhalten. Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet worden sein, steht Ihnen gemäß 

Art. 16 DSGVO ein Recht auf Berichtigung zu. 

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der Verarbei-

tung verlangen sowie Widerspruch gegen die Datenverarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). Nach 

Art. 20 DSGVO können Sie bei Daten, die auf der Grundlage Ihrer Einwilligung oder eines Vertrages mit Ihnen 

automatisiert verarbeitet werden, das Recht auf Datenübertragbarkeit geltend machen. 

Diese Rechte können gegenüber uns unter der oben in der Rubrik „Name und Kontaktdaten des Verantwort-

lichen“ genannten Adresse geltend gemacht werden. 

Wenn Sie der Auffassung sind, dass eine Datenverarbeitung gegen Datenschutzrecht verstößt, haben Sie das 

Recht, sich bei der oben genannten Datenschutzbeauftragten oder bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde 

Ihrer Wahl zu beschweren (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). Hierzu gehört auch die für uns zuständige 

Datenschutzaufsichtsbehörde, die Sie unter folgenden Kontaktdaten erreichen: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 

Postfach 20 04 44 

40102 Düsseldorf 

Tel.: 0211/38424-0 

Fax: 0211/38424-10 

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 

Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO 

 

Sie haben das Recht aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 

die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buch-

stabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch 

einzulegen.  

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei 

denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interes-

sen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 

oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 

 

 

 


